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1. Наименование дисциплины (модуля)

Теория социальной работы 

Цель изучения дисциплины – дать возможность овладеть студентам методологией 

научного анализа социальных процессов и оптимального выбора наиболее целесообраз-

ных организационных структур, содержания, форм и методов деятельности служб, осу-

ществляющих социальную помощь населению. 

Для достижения цели ставятся следующие задачи: 

 сформировать у студентов теоретические представления о социальной работе;

 дать знания об основных теоретических моделях социальной работы, помочь

осознать разнообразие теоретических интерпретаций социальной работы в

рамках еѐ предметного и организационного единства;

 дать системное представление об уровнях, формах и направлениях социальной

работы, ее научно-методологических основах организационных, кадровых и

материальных;

 дать знания о различных социальных проблемах, возникающих у клиента со-

циальной работы, и способах их решения средствами  социальной работы;

 осветить специфику социальной работы как профессиональной деятельности в

ее взаимосвязи и взаимодействии с теорией социальной работы; вскрыть

наиболее важные проблемы взаимодействия и координации теории и практики

социальной работы;

 сформировать у студентов системные представления об основных тенденциях

развития социальной работы в России и за рубежом; мотивировать студентов к

применению полученных теоретических знаний в их профессиональной прак-

тической деятельности.

Цели и задачи дисциплины определены в соответствии с требованиями Федерально-

го государственного образовательного стандарта высшего образования по направлению 

подготовки «Социальная работа»  (квалификация – «бакалавр». 

2. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы

Дисциплина Б1.В.04 «Теория социальной работы» относится к части ОП, формируе-мой 

участниками образовательных отношений Блока 1. Дисциплины (модули).  

Дисциплина (модуль) «Теория социальной работы» изучается: 

 по очной форме обучения в 4,5 семестре 2,3 курса;

 по заочной форме обучения на зимней и летней сессии 2 курса, зимней сессии 3 курса.

МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП 

Индекс Б1.В.04 

Требования к предварительной подготовке обучающегося: 

Для успешного освоения дисциплины «Теория социальной работы» студент должен иметь 

базовую подготовку по дисциплинам Занятость населения, История социальной работы, 

Социальное служение, Теория и методика инклюзивного образования и др.  

Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) 

необходимо как предшествующее: 

Данная дисциплина является одной из базовых дисциплин, на основе изучения которой, 

формируются целостные представления о социальной работе как профессиональной дея-

тельности и социальном институте современного общества. Знания, полученные при изу-

чении данной дисциплины, помогут студентам наиболее полно усвоить дисциплины про-

фессионального цикла: Прогнозирование, проектирование и моделирование в социальной 
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работе , Социальное страхование, Охрана труда в социальных службах, Социальная реа-

билитация в социальных службах, Пенсионное обеспечение и др. 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю),

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы

Код компе-

тенций 

Содержание компе-

тенции в соответ-

ствии с ФГОС ВО/ 

ОП 

Индикаторы достиже-

ния компетенций 

Декомпозиция компетенций 

(результаты обучения) в со-

ответствии с установленны-

ми индикаторами 

ПК-1 Способен к прове-

дению оценки об-

стоятельств, кото-

рые ухудшают или 

могут ухудшить 

условия жизнедея-

тельности граждан, 

определению инди-

видуальных по-

требностей граж-

дан в предоставле-

нии социальных 

услуг, социального 

сопровождения, 

мер социальной 

поддержки и госу-

дарственной соци-

альной помощи  

ПК 1.1. Знает типы и 

характеристики граж-

дан-получателей со-

циальных услуг; ме-

тоды диагностики 

причин, ухудшающих 

условия жизнедея-

тельности граждан; 

типологию проблем 

граждан, оказавшихся 

в трудной жизненной 

ситуации, различной 

этиологии. 

ПК 1.2. Умеет приме-

нять методы диагно-

стики причин, ухуд-

шающих условия 

жизнедеятельности 

граждан с целью вы-

явления их трудной 

жизненной ситуации; 

обобщать и система-

тизировать информа-

цию, касающуюся 

трудной жизненной 

ситуации и методов ее 

преодоления. 

ПК 1.3. Владеет спо-

собами оценки по-

требностей граждан в 

предоставлении соци-

альных услуг, соци-

ального сопровожде-

ния, мер социальной 

поддержки и государ-

ственной социальной 

помощи. 

Знать типы и характеристи-

ки граждан-получателей со-

циальных услуг; методы ди-

агностики причин, ухудша-

ющих условия жизнедея-

тельности граждан; типоло-

гию проблем граждан, ока-

завшихся в трудной жизнен-

ной ситуации, различной 

этиологии. 

Уметь применять методы 

диагностики причин, ухуд-

шающих условия жизнедея-

тельности граждан с целью 

выявления их трудной жиз-

ненной ситуации; обобщать 

и систематизировать инфор-

мацию, касающуюся труд-

ной жизненной ситуации и 

методов ее преодоления. 

Владеть способами оценки 

потребностей граждан в 

предоставлении социальных 

услуг, социального сопро-

вождения, мер социальной 

поддержки и государствен-

ной социальной помощи. 

ПК-2 Способен к плани-

рованию и реализа-

ции  деятельности 

по предоставлению 

ПК 2.1. Знает основ-

ные типы проблем, 

возникающих у граж-

дан – получателей со-

Знать основные типы про-

блем, возникающих у граж-

дан – получателей социаль-

ных услуг.  
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социальных услуг, 

социального сопро-

вождения, мер со-

циальной поддерж-

ки и государствен-

ной социальной 

помощи, а также 

профилактике об-

стоятельств, обу-

словливающих 

нуждаемость в со-

циальном обслужи-

вании. 

циальных услуг; ос-

новные технологии, 

формы и методы ра-

боты при предостав-

лении социальных 

услуг, социального 

сопровождения, мер 

социальной поддерж-

ки и государственной 

социальной помощи, а 

также при профилак-

тике обстоятельств, 

обусловливающих 

нуждаемость в соци-

альном обслужива-

нии.  

ПК 2.2. Умеет плани-

ровать социальные 

услуги и меры соци-

альной поддержки на 

основе результатов 

диагностики граждан 

и их жизненной ситу-

ации; прогнозировать 

результаты оказания 

социальных услуг и 

социальной поддерж-

ки гражданину, нуж-

дающемуся в их по-

лучении.  

ПК 2.3. Владеет спо-

собами планирования 

индивидуальной про-

граммы предоставле-

ния гражданам соци-

альных услуг, соци-

ального сопровожде-

ния и мер социальной 

поддержки; навыками 

оформления необхо-

димой документации. 

Уметь планировать соци-

альные услуги и меры соци-

альной поддержки на основе 

результатов диагностики 

граждан и их жизненной си-

туации.  

Владеть способами плани-

рования индивидуальной 

программы предоставления 

гражданам социальных 

услуг. 

 

ПК-3 Способен к органи-

зации и проведе-

нию прикладных 

исследований в 

сфере социальной 

работы 

ПК-3.1. Знает мето-

дику и методы социо-

логического исследо-

вания. 

ПК-3.2. Умеет прово-

дить прикладные ис-

следований в сфере 

социальной работы. 

ПК-3.3. Владеет 

навыками организа-

ции и проведению 

Знать методику и методы 

социологического исследо-

вания. 

Уметь проводить приклад-

ные исследований в сфере 

социальной работы. 

Владеть навыками органи-

зации и проведению при-

кладных исследований в 

сфере социальной работы. 
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прикладных исследо-

ваний в сфере соци-

альной работы. 

 

 

4. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу 

обучающихся  

 

Общая трудоемкость (объем) дисциплины (модуля) составляет:  

По очной форме обучения:     9 ЗЕТ, 324  академических часа. 

По заочной форме обучения:  9 ЗЕТ, 324  академических часа.  

 

Объѐм дисциплины Всего часов 
для очной 

формы 

обучения 

для заочной 

формы обуче-

ния Общая трудоемкость дисциплины 324 324 

Аудиторная работа (всего): 144 24 

лекции 72 10 

семинары, практические занятия 72 14 

практикумы Не предусмотрено 

лабораторные работы Не предусмотрено 

Внеаудиторная работа:   
Внеаудиторная работа также включает  индивидуальную работу обучающихся с препода-

вателем, групповые, индивидуальные консультации и иные виды учебной деятельности, 

предусматривающие групповую или индивидуальную работу обучающихся с преподава-

телем), творческую работу (эссе), рефераты, контрольные работы и др. 
Самостоятельная работа обучающихся (всего) 162 288 

Контроль самостоятельной работы 18 12 

Вид промежуточной аттестации обучающегося (зачет / 

экзамен) 

Зачет  

Экзамен  

Зачет  

Экзамен  

 

 

5. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических часов и видов учебных 

занятий 

 

5.1. Разделы дисциплины и трудоемкость по видам учебных занятий (в 

академических часах) 

 

ДЛЯ ОЧНОЙ ФОРМЫ ОБУЧЕНИЯ 

№
 п

/п
 

К
у

р
с/

се
м

ес
тр

 

Раздел, тема, содержание 

 темы дисциплины 

Общая 

трудо-

ем-

кость 

(в ча 

сах) 

Виды учебных занятий, включая самостоятельную рабо-

ту обучающихся и  

трудоемкость (в часах) 

в
се

го
 

Аудиторные  

уч. занятия С
ам

.

р
а-

б
о

та
 

Планируемые 

результаты 

Формы теку-

щего кон-
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Л
ек

 

П
р

. 

к
о

н
тр

о
л
ь
 обучения троля 

1.  2/4 Становление теории социаль-

ной работы в России и за ру-

бежом. 

14 4 2  8 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Устный 

опрос 

2.  
2/4 Философские основы социаль-

ной работы 
14 4 2  8 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Реферат  

3.  

2/4 Социологические парадигмы и 

их влияние на развитие кон-

цепции теории социальной ра-

боты. 

16 4 2 2 8 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Тест 

4.  

2/4 Понятие, сущность, содержа-

ние и функции Теории соци-

альная работ. 

18 4 4 2 8 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Фронталь-

ный опрос 

5.  
2/4 Социальная работа   как   наука 

и учебная деятельность. 
18 4 4 2 8 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Устный 

опрос 

6.  
2/4 Объект, предмет и категории 

теории социальной работы. 
18 4 4 2 8 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Реферат  

  

7.  

2/4 Междисциплинарный, инте-

гративный и комплексный ха-

рактер социальной работы 

18 4 4 2 8 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Доклад с 

презентаци-

ей 

8.  
2/4 Теоретические парадигмы со-

циальной работы. 
18 4 4 2 8 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Устный 

опрос 

9.  

2/4 Проблемы научной идентифи-

кации социальной работы. 16 2 4 2 8 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Доклад с 

презентаци-

ей 

10.  
2/4 Объекты и субъекты социаль-

ной работы. 
16 2 4 2 8 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Реферат  

11.  
2/4 Принципы и закономерности 

социальной работы 
14  2 2 10 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Тест 

 Итого за 4 семестр 180 36 36 18 90   

12.  
3/5 Социальная политика и соци-

альная работа. 
14 4 4  6 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Устный 

опрос 

13.  
3/5 Нормативно-правовые основы 

социальной работы. 
14 4 4  6 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Реферат  

14.  
3/5 Деятельностная сущность со-

циальной работы. 
14 4 4  6 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Тест 

15.  
3/5 Направления, уровни и формы 

социальной работы 
14 4 4  6 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Фронталь-

ный опрос 

16.  
3/5 Методы социальной работы 

14 4 4  6 
ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Устный 

опрос 

17.  
3/5 Социальная инноватика и тра-

диции общественной жизни. 
14 4 4  6 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Реферат  

  

18.  

3/5 Проблемы эффективности в 

социальной работе. 12 4 2  6 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Доклад с 

презентаци-

ей 

19.  

3/5 Личность социального работ-

ника, профессиональные и ду-

ховно- нравственные качества. 

10 2 2  6 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Устный 

опрос 

20.  

3/5 Профессионально значимые 

ценности социальной работы. 

Их сущность и  типология 

12 2 4  6 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Реферат 
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21.  
3/5 Взаимодействие теории и 

практики социальной работы 10 2 2  6 
ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Устный 

опрос 

22.  

3/5 Проблемы и ориентиры разви-

тия теории социальной работы 

в XXI в. 

16 2 2  12 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Доклад с 

презентаци-

ей 

 Итого за 5 семестр 144 36 36  72   

 Итого 324 72 72 18 162   

 
ДЛЯ ЗАОЧНОЙ ФОРМЫ ОБУЧЕНИЯ 

№
 п

/п
 

К
у

р
с/

се
м

ес
тр

 

Раздел, тема, содержание 

 темы дисциплины 

Общая 

трудо-

ем-

кость 

(в ча 

сах) 

 

Виды учебных занятий, включая самостоятель-

ную работу обучающихся и  

трудоемкость (в часах) 

в
се

го
 

Аудиторные  

уч. занятия 

С
ам

.р
аб

о
та

 

Планируемые 

результаты 

обучения 

Формы теку-

щего кон-

троля 

Л
ек

 

П
р

. 

к
о

н
тр

о
л
ь
 

1.  2/4 Становление теории социаль-

ной работы в России и за ру-

бежом. 

16    16 
ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Устный 

опрос 

2.  
2/4 Философские основы социаль-

ной работы 
20 2   18 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 
Реферат  

3.  

2/4 Социологические парадигмы и 

их влияние на развитие кон-

цепции теории социальной ра-

боты. 

20  2  18 
ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Тест 

4.  

2/4 Понятие, сущность, содержа-

ние и функции Теории соци-

альная работ. 

20 2   18 
ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Фронталь-

ный опрос 

5.  
2/4 Социальная работа   как   наука 

и учебная деятельность. 
20  2  18 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Устный 

опрос 

6.  
2/4 Объект, предмет и категории 

теории социальной работы. 
18    18 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Реферат  

  

7.  

2/4 Междисциплинарный, инте-

гративный и комплексный ха-

рактер социальной работы 
22 2 2  18 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Доклад с 

презента-

цией 

8.  
2/4 Теоретические парадигмы со-

циальной работы. 
18    18 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Устный 

опрос 

9.  

2/4 Проблемы научной идентифи-

кации социальной работы. 20  2  18 
ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Доклад с 

презента-

цией 

10.  
2/4 Объекты и субъекты социаль-

ной работы. 
18    18 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 
Реферат  

11.  
2/4 Принципы и закономерности 

социальной работы 
20  2  18 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 
Тест 

 Итого за 4 семестр 212 6 10  196   

12.  
3/5 Социальная политика и соци-

альная работа. 
10 2   8 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Устный 

опрос 

13.  
3/5 Нормативно-правовые основы 

социальной работы. 
10   2 8 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 
Реферат  
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14.  
3/5 Деятельностная сущность со-

циальной работы. 
8    8 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 
Тест 

15.  
3/5 Направления, уровни и формы 

социальной работы 
10  2  8 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Фронталь-

ный опрос 

16.  
3/5 Методы социальной работы 

10   2 8 
ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Устный 

опрос 

17.  
3/5 Социальная инноватика и тра-

диции общественной жизни. 
10 2   8 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Реферат  

  

18.  

3/5 Проблемы эффективности в 

социальной работе. 8    8 
ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Доклад с 

презента-

цией 

19.  

3/5 Личность социального работ-

ника, профессиональные и ду-

ховно- нравственные качества. 

10   2 8 
ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Устный 

опрос 

20.  

3/5 Профессионально значимые 

ценности социальной работы. 

Их сущность и  типология 

12  2  10 
ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Реферат 

21.  
3/5 Взаимодействие теории и 

практики социальной работы 
8    8 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Устный 

опрос 

22.  

3/5 Проблемы и ориентиры разви-

тия теории социальной работы 

в XXI в. 
12   2 10 

ПК-1, ПК-2, 

ПК-3 

Доклад с 

презента-

цией 

 Итого за 5 семесeтр 108 4 4 8 92   

 Итого 324 10 14 12 288   

 

5.2. Виды занятий и их содержание 

 

5.2.1. Тематика и краткое содержание лекционных занятий 

 

ЛЕКЦИОННОЕ ЗАНЯТИЕ № 1 

Тема: Становление теории социальной работы в России и за рубежом 

1. Теоретическое осмысление социальной работы за рубежом 

2. Оформление теории социальной работы в России и Беларуси 

 

ЛЕКЦИОННОЕ ЗАНЯТИЕ № 2 

Тема: Философские основы социальной работы 

1. Философские основы социальной работы 

2. Социологические основы социальной работы 

3.  Психологические основы социальной работы 

4.  Педагогические основы социальной работы 

 

ЛЕКЦИОННОЕ ЗАНЯТИЕ № 3 

Тема: Социологические парадигмы и их влияние на развитие концепции теории со-

циальной работы. 

1. Исторические корни структурной социальной работы. Взаимосвязь социальной работы с 

другими науками в обществе. 

2. Суть парадигм социальной работы. 

 

ЛЕКЦИОННОЕ ЗАНЯТИЕ № 4 

Тема: Понятие, сущность, содержание и функции Теории социальная работ. 

1. Понятие теории социальной работы: ее предмет и объект.  

2. Социальная работа как  многоуровневая теория.   

3. Функции теории социальной работы  
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4. Социальная работа как учебная дисциплина. 

 

ЛЕКЦИОННОЕ ЗАНЯТИЕ № 5 

Тема: Социальная работа   как   наука и учебная деятельность 

1. Социальная работа как наука 

2. Социальная работа как учебная дисциплина. Специфика образовательного процесса по 

специальности «Социальная работа» 

3. Социальная работа как вид практической деятельности 

4.  Социальная работа как система 

 

ЛЕКЦИОННОЕ ЗАНЯТИЕ № 6 

Тема: Объект, предмет и категории теории социальной работы. 

1. Объект и предмет теории социальной работы 

2. Категории теории социальной работы 

 

ЛЕКЦИОННОЕ ЗАНЯТИЕ № 7 

Тема: Теоретические парадигмы социальной работы. 

1. Психологические парадигмы в теории социальной работы 

2. Комплексно-ориентированные парадигмы в теории социальной работы 

3. Основные тенденции парадигмы социальной работы 

4. Западная и отечественная теоретические парадигмы социальной работы: сходство и 

различия 

5. Научная парадигма социального обеспечения и социальной работы 

 

ЛЕКЦИОННОЕ ЗАНЯТИЕ № 8 

Тема: Объекты и субъекты социальной работы. 

1. Объекты социальной работы: история и реальность 

2. Субъекты социальной работы: степень включенности различных субъектов в практику 

социальной работы 

3. Характер субъектно-объектных отношений в социальной работе 

 

ЛЕКЦИОННОЕ ЗАНЯТИЕ № 9 

Тема: Принципы и закономерности социальной работы 

1. Принципы профессиональной социальной работы и их практическое выражение 

2. Закономерности социальной работы 

3. Методы социальной работы, их виды и национальная специфика 

 

ЛЕКЦИОННОЕ ЗАНЯТИЕ № 10 

Тема: Социальная политика и социальная работа. 

1. Сущность социальной политики 

2. Понятие и классификация прав человека 

3. Принципы и основные направления социальной политики 

4. Функции и противоречия социальной политики 

 

ЛЕКЦИОННОЕ ЗАНЯТИЕ № 11 

Тема: Нормативно-правовые основы социальной работы. 

1. Понятие социального права 

2. Государственно-правовые основы социальной работы 

3. Нормативно-правовая база социального обслуживания в России 

 

ЛЕКЦИОННОЕ ЗАНЯТИЕ № 12 

Тема: Деятельностная сущность социальной работы. 
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1. Сущность социальной работы 

2. Общая характеристика понятия «социальная работа» 

3. Специфика социальной работы с детьми и подростками 

 

ЛЕКЦИОННОЕ ЗАНЯТИЕ № 13 

Тема: Методы социальной работы  

1. Методы индивидуальной социальной работы и их специфика 

2. Цели и методы социальной работы с группой 

3. Социальная работа в микросоциальной среде и ее специфика 

 

ЛЕКЦИОННОЕ ЗАНЯТИЕ № 14 

Тема: Личность социального работника, профессиональные и духовно- нравственные ка-

чества. 

1. Духовно-нравственный облик человека, работающего в социальной сфере 

2. Личностные качества социального работника 

 

ЛЕКЦИОННОЕ ЗАНЯТИЕ № 15 

Тема: Взаимодействие теории и практики социальной работы 

1 Системный характер в социальной работе 

2 Практическая значимость социальной работы в РФ 

3 Специфика социальной работы с различными группами населения 

 

 

5.3. Тематика  и краткое содержание лабораторных занятий 

Учебным планом не предусмотрены   

 

5.4. Примерная тематика курсовых работ 

Учебным планом не предусмотрены 

 

5.5. Самостоятельная работа и контроль успеваемости 

 

В рамках указанного в учебном плане объема самостоятельной работы по данной дисци-

плине (в часах) предусматривается выполнение следующих  видов учебной деятельности: 

 

Вид самостоятельной работы Примерная трудоемкость 

Проработка учебного материала занятий 

лекционного и семинарского типа 

22 40 

Опережающая самостоятельная работа 

(изучение нового материала до его изложе-

ния на занятиях) 

22 40 

Самостоятельное изучение отдельных во-

просов тем дисциплины, не рассматривае-

мых на занятиях лекционного и семинар-

ского типа 

22 40 

Подготовка к текущему контролю 24 42 

Поиск, изучение и презентация информации 

по заданной теме, анализ научных источни-

ков по заданной проблеме 

24 42 

Решение задач, 24 42 

Подготовка к промежуточной аттестации 24 42 

Итого  СРО 162 288 
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6. Образовательные технологии 

 

При  проведении  учебных занятий по дисциплине используются традиционные и 

инновационные, в том числе информационные образовательные технологии, включая при 

необходимости применение активных и интерактивных методов обучения. 

Традиционные образовательные технологии реализуются, преимущественно, в про-

цессе лекционных и практических (семинарских, лабораторных) занятий. Инновационные 

образовательные технологии используются в процессе аудиторных занятий и самостоя-

тельной работы студентов в виде применения активных и интерактивных методов обуче-

ния. 

Информационные образовательные технологии реализуются в процессе использова-

ния электронно-библиотечных систем,  электронных образовательных ресурсов и элемен-

тов электронного обучения в электронной информационно-образовательной среде для ак-

тивизации учебного процесса и самостоятельной работы студентов. 

Развитие у обучающихся навыков командной работы, межличностной комму-

никации, принятия решений и лидерских качеств при проведении учебных занятий. 

Практические (семинарские  занятия относятся к интерактивным методам обучения 

и обладают значительными преимуществами по сравнению с традиционными методами 

обучения, главным недостатком которых является известная изначальная пассивность 

субъекта и объекта обучения. 

Практические занятия могут проводиться в форме групповой дискуссии, «мозговой 

атаки», разборка кейсов, решения практических задач и др. Прежде, чем дать группе ин-

формацию, важно подготовить участников, активизировать их ментальные процессы, 

включить их внимание, развивать кооперацию и сотрудничество при принятии решений. 

Методические рекомендации по проведению различных видов практических (семи-

нарских) занятий. 

1.Обсуждение в группах 

Групповое обсуждение какого-либо вопроса направлено на нахождении истины или 

достижение лучшего взаимопонимания, Групповые обсуждения способствуют лучшему 

усвоению изучаемого материала. 

На первом этапе группового обсуждения перед обучающимися ставится проблема, 

выделяется определенное время, в течение которого обучающиеся должны подготовить 

аргументированный развернутый ответ. 

Преподаватель может устанавливать определенные правила проведения группового 

обсуждения: 

-задавать определенные рамки обсуждения (например, указать не менее 5….  10 

ошибок); 

-ввести алгоритм выработки общего мнения (решения); 

-назначить модератора (ведущего), руководящего ходом группового обсуждения. 

На втором этапе группового обсуждения вырабатывается групповое решение сов-

местно с преподавателем (арбитром). 

Разновидностью группового обсуждения является круглый стол, который проводит-

ся с целью поделиться проблемами, собственным видением вопроса, познакомиться с 

опытом, достижениями. 

2.Публичная презентация проекта 

Презентация – самый эффективный способ донесения важной информации как в раз-

говоре «один на один», так и при публичных выступлениях. Слайд-презентации с исполь-

зованием мультимедийного оборудования позволяют эффективно и наглядно представить 

содержание изучаемого материала, выделить и проиллюстрировать сообщение, которое 

несет поучительную информацию, показать ее ключевые содержательные пункты. Ис-
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пользование интерактивных элементов позволяет усилить эффективность публичных вы-

ступлений. 

3.Дискуссия 

Как интерактивный метод обучения означает исследование или разбор. Образова-

тельной дискуссией называется целенаправленное, коллективное обсуждение конкретной 

проблемы (ситуации), сопровождающейся обменом идеями, опытом, суждениями, мнени-

ями в составе группы обучающихся. 

Как  правило, дискуссия обычно проходит три стадии: ориентация, оценка и консо-

лидация. Последовательное рассмотрение каждой стадии позволяет выделить следующие 

их особенности. 

Стадия ориентации предполагает адаптацию участников дискуссии к самой пробле-

ме, друг другу, что позволяет сформулировать проблему, цели дискуссии; установить пра-

вила, регламент дискуссии.  

В стадии оценки происходит выступление участников дискуссии, их ответы на воз-

никающие вопросы, сбор максимального объема идей (знаний), предложений, пресечение 

преподавателем (арбитром)  личных амбиций отклонений от темы дискуссии. 

Стадия консолидации заключается в анализе результатов дискуссии, согласовании 

мнений и позиций, совместном формулировании решений и их принятии.  

В зависимости от целей и задач занятия, возможно, использовать следующие виды 

дискуссий: классические дебаты, экспресс-дискуссия, текстовая дискуссия, проблемная 

дискуссия, ролевая (ситуационная) дискуссия. 

 

 

7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

7.1. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Уровни 

сформиро-

ванности 

компетенци

й 

Индикаторы 

Качественные критерии оценивание 

2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

ПК-1 

Базовый Знает типы и 

характеристи-

ки граждан-

получателей 

социальных 

услуг; методы 

диагностики 

причин, 

ухудшающих 

условия жиз-

недеятельно-

сти граждан; 

типологию 

проблем 

граждан, ока-

завшихся в 

трудной жиз-

ненной ситу-

Не знает типы 

и и характери-

стики граждан-

получателей 

социальных 

услуг; методы 

диагностики 

причин, ухуд-

шающих усло-

вия жизнедея-

тельности 

граждан; типо-

логию проблем 

граждан, ока-

завшихся в 

трудной жиз-

ненной ситуа-

ции, различной 

В целом знает 

типы и харак-

теристики 

граждан-

получателей 

социальных 

услуг; методы 

диагностики 

причин, ухуд-

шающих усло-

вия жизнедея-

тельности 

граждан; типо-

логию проблем 

граждан, ока-

завшихся в 

трудной жиз-

ненной ситуа-

Знает типы и 

характеристи-

ки граждан-

получателей 

социальных 

услуг; методы 

диагностики 

причин, ухуд-

шающих усло-

вия жизнедея-

тельности 

граждан; типо-

логию проблем 

граждан, ока-

завшихся в 

трудной жиз-

ненной ситуа-

ции, различной 
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ации, различ-

ной этиоло-

гии.   

этиологии. ции, различной 

этиологии. 

этиологии. 

Умеет  
применять 

методы диа-

гностики при-

чин, ухудша-

ющих усло-

вия жизнедея-

тельности 

граждан с це-

лью выявле-

ния их труд-

ной жизнен-

ной ситуации; 

обобщать и 

систематизи-

ровать ин-

формацию, 

касающуюся 

трудной жиз-

ненной ситу-

ации и мето-

дов ее пре-

одоления. 

Не умеет при-

менять методы 

диагностики 

причин, ухуд-

шающих усло-

вия жизнедея-

тельности 

граждан с це-

лью выявления 

их трудной 

жизненной си-

туации; обоб-

щать и систе-

матизировать 

информацию, 

касающуюся 

трудной жиз-

ненной ситуа-

ции и методов 

ее преодоле-

ния. 

В целом умеет 

применять ме-

тоды диагно-

стики причин, 

ухудшающих 

условия жиз-

недеятельно-

сти граждан с 

целью выявле-

ния их трудной 

жизненной си-

туации; обоб-

щать и систе-

матизировать 

информацию, 

касающуюся 

трудной жиз-

ненной ситуа-

ции и методов 

ее преодоле-

ния. 

Умеет приме-

нять методы 

диагностики 

причин, ухуд-

шающих усло-

вия жизнедея-

тельности 

граждан с це-

лью выявления 

их трудной 

жизненной си-

туации; обоб-

щать и систе-

матизировать 

информацию, 

касающуюся 

трудной жиз-

ненной ситуа-

ции и методов 

ее преодоле-

ния. 

 

Владеет спо-

собами оцен-

ки потребно-

стей граждан 

в предостав-

лении соци-

альных услуг, 

социального 

сопровожде-

ния, мер со-

циальной 

поддержки и 

государствен-

ной социаль-

ной помощи. 

Не владеет 

способами 

оценки по-

требностей 

граждан в 

предоставле-

нии социаль-

ных услуг, со-

циального со-

провождения, 

мер социаль-

ной поддержки 

и государ-

ственной соци-

альной помо-

щи. 

В целом спо-

собами оценки 

потребностей 

граждан в 

предоставле-

нии социаль-

ных услуг, со-

циального со-

провождения, 

мер социаль-

ной поддержки 

и государ-

ственной со-

циальной по-

мощи. 

Владеет спо-

собами оценки 

потребностей 

граждан в 

предоставле-

нии социаль-

ных услуг, со-

циального со-

провождения, 

мер социаль-

ной поддержки 

и государ-

ственной со-

циальной по-

мощи. 

 

Повышенн

ый 

Знает типы и 

характеристи-

ки граждан-

получателей 

социальных 

услуг; методы 

диагностики 

причин, 

ухудшающих 

   В полном объ-

еме знает типы 

и характери-

стики граждан-

получателей 

социальных 

услуг; методы 

диагностики 

причин, ухуд-
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условия жиз-

недеятельно-

сти граждан; 

типологию 

проблем 

граждан, ока-

завшихся в 

трудной жиз-

ненной ситу-

ации, различ-

ной этиоло-

гии. 

шающих усло-

вия жизнедея-

тельности 

граждан; типо-

логию проблем 

граждан, ока-

завшихся в 

трудной жиз-

ненной ситуа-

ции, различной 

этиологии. 

Умеет при-

менять мето-

ды диагно-

стики причин, 

ухудшающих 

условия жиз-

недеятельно-

сти граждан с 

целью выяв-

ления их 

трудной жиз-

ненной ситу-

ации; обоб-

щать и систе-

матизировать 

информацию, 

касающуюся 

трудной жиз-

ненной ситу-

ации и мето-

дов ее пре-

одоления. 

   Умеет в пол-

ном объеме 

применять ме-

тоды диагно-

стики причин, 

ухудшающих 

условия жиз-

недеятельно-

сти граждан с 

целью выявле-

ния их трудной 

жизненной си-

туации; обоб-

щать и систе-

матизировать 

информацию, 

касающуюся 

трудной жиз-

ненной ситуа-

ции и методов 

ее преодоле-

ния. 

Владеет спо-

собами оцен-

ки потребно-

стей граждан 

в предостав-

лении соци-

альных услуг, 

социального 

сопровожде-

ния, мер со-

циальной 

поддержки и 

государствен-

ной социаль-

ной помощи. 

   В полном объ-

еме владеет 

способами 

оценки по-

требностей 

граждан в 

предоставле-

нии социаль-

ных услуг, со-

циального со-

провождения, 

мер социаль-

ной поддержки 

и государ-

ственной со-

циальной по-

мощи. 
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ПК-2 

Базовый Знает основ-

ные типы 

проблем, воз-

никающих у 

граждан – по-

лучателей со-

циальных 

услуг. 

Не знает ос-

новные типы 

проблем, воз-

никающих у 

граждан – по-

лучателей со-

циальных 

услуг. 

В целом знает 

основные типы 

проблем, воз-

никающих у 

граждан – по-

лучателей со-

циальных 

услуг. 

Знает признаки 

основные типы 

проблем, воз-

никающих у 

граждан – по-

лучателей со-

циальных 

услуг.   

 

 Умеет плани-

ровать соци-

альные услуги 

и меры соци-

альной под-

держки на ос-

нове резуль-

татов диагно-

стики граж-

дан и их жиз-

ненной ситу-

ации. 

Не умеет пла-

нировать соци-

альные услуги 

и меры соци-

альной под-

держки на ос-

нове результа-

тов диагности-

ки граждан и 

их жизненной 

ситуации. 

В целом умеет 

планировать 

социальные 

услуги и меры 

социальной 

поддержки на 

основе резуль-

татов диагно-

стики граждан 

и их жизнен-

ной ситуации. 

Умеет плани-

ровать соци-

альные услуги 

и меры соци-

альной под-

держки на ос-

нове результа-

тов диагности-

ки граждан и 

их жизненной 

ситуации. 

 

 Владеет  
способами 

планирования 

индивидуаль-

ной програм-

мы предо-

ставления 

гражданам 

социальных 

услуг. 

Не владеет 

способами 

планирования 

индивидуаль-

ной програм-

мы предостав-

ления гражда-

нам социаль-

ных услуг. 

В целом спо-

собами плани-

рования инди-

видуальной 

программы 

предоставле-

ния гражданам 

социальных 

услуг. 

Владеет спо-

собами плани-

рования инди-

видуальной 

программы 

предоставле-

ния гражданам 

социальных 

услуг. 

 

Повышенн

ый 

Знает основ-

ные типы 

проблем, воз-

никающих у 

граждан – по-

лучателей со-

циальных 

услуг. 

   В полном объ-

еме знает ос-

новные типы 

проблем, воз-

никающих у 

граждан – по-

лучателей со-

циальных 

услуг. 

 Умеет плани-

ровать соци-

альные услуги 

и меры соци-

альной под-

держки на ос-

нове резуль-

татов диагно-

стики граж-

дан и их жиз-

ненной ситу-

   Умеет в пол-

ном объеме 

планировать 

социальные 

услуги и меры 

социальной 

поддержки на 

основе резуль-

татов диагно-

стики граждан 

и их жизнен-
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ации. ной ситуации. 

 Владеет спо-

собами пла-

нирования 

индивидуаль-

ной програм-

мы предо-

ставления 

гражданам 

социальных 

услуг. 

   В полном объ-

еме владеет 

способами 

планирования 

индивидуаль-

ной програм-

мы предостав-

ления гражда-

нам социаль-

ных услуг. 

ПК-3 

Базовый Знает мето-

дику и мето-

ды социоло-

гического ис-

следования. 

Не знает мето-

дику и методы 

социологиче-

ского исследо-

вания. 

В целом знает 

методику и ме-

тоды социоло-

гического ис-

следования. 

Знает методи-

ку и методы 

социологиче-

ского исследо-

вания. 

 

Умеет прово-

дить при-

кладные ис-

следований в 

сфере соци-

альной рабо-

ты. 

Не умеет про-

водить при-

кладные ис-

следований в 

сфере соци-

альной работы.  

В целом умеет 

проводить 

прикладные 

исследований 

в сфере соци-

альной работы.  

Умеет прово-

дить приклад-

ные исследо-

ваний в сфере 

социальной 

работы. 

 

Владеет 
навыками ор-

ганизации и 

проведению 

прикладных 

исследований 

в сфере соци-

альной рабо-

ты. 

Не владеет 

навыками ор-

ганизации и 

проведению 

прикладных 

исследований в 

сфере соци-

альной работы.  

В целом владе-

ет навыками 

организации и 

проведению 

прикладных 

исследований 

в сфере соци-

альной работы. 

Владеет навы-

ками органи-

зации и прове-

дению при-

кладных ис-

следований в 

сфере соци-

альной работы.  

 

Повышенн

ый 

Знает мето-

дику и мето-

ды социоло-

гического ис-

следования. 

   В полном объ-

еме знает ме-

тодику и мето-

ды социологи-

ческого иссле-

дования. 

Умеет прово-

дить при-

кладные ис-

следований в 

сфере соци-

альной рабо-

ты. 

   В полном объ-

еме умеет про-

водить при-

кладные ис-

следований в 

сфере соци-

альной работы.  

Владеет 
навыками ор-

ганизации и 

проведению 

   В полном объ-

еме владеет 

навыками ор-

ганизации и 
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прикладных 

исследований 

в сфере соци-

альной рабо-

ты. 

проведению 

прикладных 

исследований 

в сфере соци-

альной работы. 

 

7.2. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 

7.2.1. Типовые темы к письменным работам, докладам и выступлениям:  

 

Тематика рефератов по «Теории социальной работы» 

1. Проблема трудной жизненной ситуации в теории социальной работы. 

2. Проблемы клиентов как объект деятельности социальных служб. 

3. Одиночество как проблема практики социальной работы. 

4. Семья с ребенком-инвалидом как объект социальной работы. 

5. Социальная защита интересов женщины-матери как проблема практики социальной 

работы. 

6. Социальная защита детей-сирот как проблема практики социальной работы. 

7. Социально-активный индивид как объект и субъект социальной работы. 

8. Уровень и образ жизни пожилых людей в современном российском обществе как объект 

социальной работы. 

9. Проблема бездомности как формы социальной депривации в теории социальной работы. 

10. Социализация ребенка как объект социальной работы. 

11. Социальная опека и попечительство как сфера социальной работы. 

12. Теория и технология социальной работы – область взаимодействия. 

13. Обучение социальной работе как элемент социального образования. 

14. Обеспечение социального здоровья как проблема практики социальной работы. 

15. Эвохомология А. Вало и теория социальной работы – область взаимодействия. 

16. Концепция социальной травмы П. Штомпки и теория социальной работы – область 

взаимодействия. 

17. Религиозные организации как субъекты социальной помощи и поддержки. 

18. Общественные организации как субъекты социальной помощи и поддержки. 

19. Разрешение трудовых конфликтов как проблема практики социальной работы. 

20. Разрешение семейных конфликтов как проблема практики социальной работы. 

21. Благотворительность как сфера непрофессиональной социальной работы. 

22. Социальная защита малообеспеченных слоев населения как проблема практики социаль-

ной работы. 

23. Взаимосвязь социальной помощи и социальной поддержки в системе социальной работы. 

24. Направления развития социальной политики современного российского государства. 

25. Социальные и экономические показатели уровня социальной защищенности гражданина. 

26. Правовое поле социальной работы современной России. 

27. Актуальные проблемы современной российской социальной работы. 

28. Научные школы социальной работы в современной России – проблема консолидации. 

29. Вынужденные переселенцы как объекты социальной работы. 

30. Социальное обслуживание как элемент системы социальной защиты населения. 

31. Социальное обеспечение как элемент системы социальной защиты населения. 

32. Социальное страхование как элемент системы социальной защиты населения. 

33. Взаимосвязь социальных отклонений и социального творчества как проблема теории 

социальной работы. 

34. Проблемы оптимизации деятельности Пенсионного фонда как органа социальной защиты 
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населения. 

35. Проблемы оптимизации деятельности Департаментов социальной зашиты населения как 

органов управления социальной работой. 

36. Проблемы оптимизации деятельности Департаментов занятости как органов социальной 

защиты населения. 

37. Социальная защита детства как проблема практики социальной работы. 

38. Специфика управления социальной работой на муниципальном уровне. 

39. Адресный подход к клиенту как проблема теории социальной работы. 

40. Формирование субъектных отношений как проблема теории социальной работы. 

41. Дезадаптированные подростки как объект социальной работы. 

42. Взаимосвязь синергетики и феноменологии как методологических оснований теории 

социальной работы. 

43. Роль теории социальных изменений в формировании интегрального подхода в теории 

социальной работы. 

44. Социально уязвимые слои населения как объект социальной работы. 

45. Системный подход А. Пинкуса и А. Минахан к проблеме социальной поддержки клиента. 

46. Социальная защита студенчества как проблема практики социальной работы. 

 

Тематика докладов 

1. Методологические проблемы  теории социальной работы. 

2. Этапы становления  теории социальной работы. 

3. Основоположники теории социальной работы: основные идеи и подходы. 

4. Основные факторы и условия возникновения и развития теории социальной работы в 

России за рубежом: общее и основное. 

5. Концепции теорий социальной работы на рубеже 20-21 века. 

6. Развитие отечественной теории социальной работы: национальное своеобразие и зару-

бежное влияние. 

7. Отечественные теоретические концепции социальной работы. 

8. Основные философские парадигмы социальной работы. 

9. Специфика проведения исследований в социальной работе. 

10. Проблемы метода познания в социальной работе. 

11. Социальная работа как междисциплинарная область познания. 

12. Влияние социологического знания на развитии теории и практике социальной работы. 

13. Теоретические психологические направления в теории и практике социальной работы. 

14. Социальная работа и социальная педагогика: сущность и различие. 

15. Социальные кризисы и стратегии социальной практики в России. 

16. Государственные программы и практическая социальная работа. 

17. Социальная работа и социальная политика в Российской Федерации проблемы и практи-

ки. 

18. Социальная работа и социальное обеспечение: состояние и перспективы развития. 

19. Социальная работа и социальное страхование: состояние и перспективы развития. 

20. Социальная работа и социальная помощь: состояние и перспективы развития. 

21. Актуальные проблемы социальной работы на современном этапе развития российского 

общества. 

22. Особенности социальной работы в системе профессий социальной сферы. 

23. Человек как субъект и объект социальной работы: ее сущность и специфика. 

24. Системный подход к личности клиента в теории социальной работы. 

25. Понятие ресурсов в социальной работе, проблемы их использования и перспективы 

развития. 

26. Перспективные направления развития теории социальной работы в России. 

 

Критерии оценки доклада, сообщения, реферата: 
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Отметка «отлично» за письменную работу, реферат, сообщение ставится, если изло-

женный в докладе материал: 

-отличается глубиной и содержательностью, соответствует заявленной теме; 

-четко структурирован, с выделением основных моментов; 

-доклад сделан кратко, четко, с выделением основных данных; 

-на вопросы по теме доклада получены полные исчерпывающие ответы. 

Отметка «хорошо» ставится, если изложенный в докладе материал: 

-характеризуется достаточным содержательным уровнем, но отличается недостаточ-

ной структурированностью; 

--доклад длинный, не вполне четкий; 

-на вопросы по теме доклада получены полные исчерпывающие ответы только после 

наводящих вопросов, или не на все вопросы. 

Отметка «удовлетворительно» ставится, если изложенный в докладе материал: 

-недостаточно раскрыт, носит фрагментарный характер, слабо структурирован; 

-докладчик слабо ориентируется в излагаемом материале; 

-на вопросы по теме доклада не были получены ответы или они не были правильны-

ми. 

Отметка «неудовлетворительно» ставится, если: 

-доклад не сделан; 

-докладчик не ориентируется в излагаемом материале; 

-на вопросы по выполненной работе не были получены ответы или они не были пра-

вильными. 

 

7.2.2. Примерные вопросы к промежуточной аттестации (зачет) 

 

Перечень вопросов к зачѐту 

1. Социальная работа как феномен цивилизованного общества. 

2. Становление теории социальной работы за рубежом и в России. 

3. Понятие, цель и  сущность теории социальной работы. 

4. Содержание и  функции теории социальной работы. 

5. Социальная работа в системе научного знания. 

6. Социальная работа как наука. 

7. Социальная работа как учебная дисциплина. 

8. Социальная работа как вид профессиональной деятельности. 

9. Социальная работа как институт современного общества. 

10. Социолого-ориентированные модели социальной работы. 

11. Психолого-ориентированные модели социальной работы. 

12. Комплексно-ориентированные модели социальной работы. 

13. Системный подход в социальной работе. 

14. Категориальный аппарат социальной работы. 

15. Объект и предмет теории социальной работы. 

16. Основные категории социальной работы: социальная защита, социальная помощь, 

социальное обслуживание, социальная реабилитация и т.д. 

17. Междисциплинарный, интегративный и комплексныйсный характер социалной работы. 

18. Теоретические парадигмы социальной работы. 

19. Проблемы научной идентификации социальной работы. 

20. Объекты и субъекты социальной работы. 

21. Субъектно-объектные отношения в практике социальной работы. 

22. Принципы и закономерности социальной работы. 

23. Социальная политика и социальная работа. 

24. Человек  в концепции  социальной работы. 

Критерии оценки устного ответа на вопросы по дисциплине: 



22 

 
Итоговая оценка по дисциплине выставляется в соответствии с результатами 

обучения в течение семестра, которые фиксируются в журнале согласно Положения о 

балльно-рейтинговой системе оценки знаний бакалавров. Если студент не набрал за пе-

риод изучения дисциплины необходимое для зачета количество баллов, он сдает зачет в 

устной форме. 

 «Зачтено» выставляется на зачете на основании следующих показателей: 

 полнота раскрытия проблемы, содержащейся в вопросе, в теоретическом 

аспекте; 

 умение грамотно выстроить свой ответ, использовать примеры и факты для 

доказательности ответа, отвечать на дополнительные вопросы. 

«Не зачтено» выставляется на зачете на основании следующих показателей: 

 проблема, содержащаяся в вопросе, раскрыта не полностью, односторонне, 

либо проблема вообще не раскрыта; 

 неумение грамотно выстроить свой ответ, не понимание задаваемых вопро-

сов, неумение доказать свою позицию. 

 

Примерный перечень вопросов к экзамену 

по дисциплине «Теория социальной работы» (5 семестр) 

1. Актуальность проблем социальной работы в современных условиях России 

2. Эволюция взглядов на социальную работу. 

3. Становление и этапы   развития теорий социальной работы. 

4. Отечественный опыт  теоретического осмысления социальной работы. 

5. Зарубежный опыт  теоретического осмысления социальной работы. 

6. Содержание и  функции  Теории  социальная работа 

7. Социальная работа в системе научного знания. 

8. Социальная работа как наука. 

9. Социальная работа как учебная дисциплина. 

10. Социальная работа как вид профессиональной деятельности. 

11. Социальная работа как институт современного общества. 

12. Социолого-ориентированные модели социальной работы. 

13. Психолого-ориентированные модели социальной работы. 

14. Комплексно-ориентированные модели социальной работы. 

15. Системный подход в социальной работе. 

16. Объект и предмет теории социальной работы. 

17. Основные категории социальной работы: социальная защита, социальная помощь, социаль-

ное обслуживание, социальная реабилитация и т .д. 

18. Междисциплинарный, интегративный и комплексный характер социальной работы. 

19. Теоретические парадигмы социальной работы. 

20. Проблемы научной идентификации социальной работы 

21. Объекты и субъекты социальной работы. 

22. Субъектно-объектные отношения в практике социальной работы. 

23. Принципы и закономерности социальной работы. 

24. Социальная политика и социальная работа 

25. Нормативно – правовые основы социальной работы 

26. Деятельностная сущность социальной работы. 

27. Формы социальной работы. 

28. Уровни социальной работы. Проблема критериев определения уровней социальной работы. 

29. Понятие и основные направления социальной работы в современном обществе 

30. Методы социальной работы. 

31. Современные тенденции и инновации в социальной работе. 

32. Проблемы эффективности в социальной работе. 
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33. Личность социального работника, профессиональные и духовно-нравственные качества. 

34. Профессионально значимые ценности социальной работы. Их сущность и типология. 

35. Взаимодействие теории и практики социальной работы. 

36. Проблемы и ориентиры развития теории социальной работы в ХХI в. 

 

Критерии оценки устного ответа на вопросы  

Критерии оценки 

Экзамен в устной форме по билетам 
- оценка «отлично» выставляется студенту, если он показал глубокие и прочные знания по 

обсуждаемому вопросу, полно, последовательно, грамотно и логично излагал ответ на вопрос; 

- оценка «хорошо», если он показал достаточно хорошее усвоение обсуждаемого   матери-

ала грамотно, без существенных неточностей излагал ответ на вопрос; 

- оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если он показал   общее представле-

ние обсуждаемого вопроса, в изложении которого допускались неточности и недостаточно пра-

вильные формулировки; 

- оценка «неудовлетворительно» выставляется, если студент показал незнание обсуждае-

мого материала при ответе на вопрос, либо вовсе на него не ответил. 

В итоге в ведомость выставляется средняя оценка предварительной отметки по количеству бал-

лов, набранных студентом согласно БРС КЧГУ и оценки, полученной за устный ответ на экзамене. 

 

7.2.3. Тестовые задания для проверки знаний студентов 

ПК-1 

1. Социальная работа – это: 

а) модель помощи, которая соответствует уровню развития конкретного общества и его 

культуре в конкретно-исторический период; 

б) профессиональная деятельность по оказанию помощи индивидам, группам, общностям 

в целях улучшения или восстановления их способности к социальному функционированию; 

в) система государственного и в негосударственного воздействия на человека с целью 

повышения культурного, материального и социального уровня его жизни; 

г) государственные, общественные или частные организации, оказывающие социальную 

помощь и услуги медико-психологического, консультативного, информационного и др. 

характера; 

д) нет правильного ответа. 

 

2. Ключевым фактором в научном становлении социальной работы явилась публика-

ция книги: 

а) «Капитал» К. Маркса; 

б) «Социальный диагноз» М. Ричмонд; 

в) «Психоанализ»  

З. Фрейда; 

г) «История социальной работы» М. Фирсова;  

д) нет правильного ответа. 

 

3. Гуманистический подход к личности клиента был разработан: 

а) К. Роджерсом;  

б) Г. Олпортом;  

в) З. Фрейдом; 

г) А. Адлером; 

д) нет верного ответа. 

 

4. Выделите работу М. Ричмонд, в которой заложены основы теории социальной 

работы, еѐ научных методов и важнейших категорий: 
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а) «Дружеский визит к беднякам: руководство для работающих в благотворительных 

организациях»; 

б) «Трактат о социальной диагностике: руководство для профессионалов»; 

в) «Помоги ближнему: советы и рекомендации начинающим социальным работникам»; 

г) «Жертвы социализации: указания для работающих в благотворительных организациях»; 

д) нет верного ответа. 

 

5. Согласно Федеральному закону «Об основах социального обслуживания граждан в 

Российской Федерации» от 28.12.13 № 442-ФЗ социальные услуги предоставляются 

их получателям в форме: 

а) социального обслуживания на дому;  

б) в полустационарной форме; 

в) в стационарной форме;  

г) верны варианты б) и в); 

д) верны варианты а), б) и в). 

 

6. Объект социальной работы в его широкой трактовке: 

а) дети и пожилые; 

б) люди, находящиеся в трудной жизненной ситуации; 

в) люди, обратившиеся за помощью в органы социальной защиты; 

 г) инвалиды; 

д) все люди. 

 

7. Теория социальной работы – это: 

а) область знаний о закономерностях организации и совершенствовании социальной ра-

боты как практической деятельности; 

б) профессиональная деятельность по оказанию помощи индивидам, группам, общностям 

в целях улучшения или восстановления их способности к социальному 

функционированию; 

в) модель помощи, которая соответствует уровню развития конкретного общества и  его 

культуре в конкретно-исторический период; 

г) система государственного и негосударственного воздействия на человека с целью 

повышения культурного, материального и социального уровня его жизни; 

д) нет правильного ответа. 

 

ПК-2 

8. К ряду критериев социальных отношений НЕ относится: 

а) статусная позиция; 

 б) регулирование; 

в) сфера взаимодействий; 

г) эмоциональная экспрессия; 

д) оптимистичность. 

 

9. Объекты практики социальной работы можно классифицировать по критерию: 

а) по уровню и характеру решаемых проблем;  

б) по объединяющему признаку; 

в) по степени общности; 

г) по категориям клиентов; 

д) верно только а), б), в). 

 

10. Структурный признак социальной работы как науки: 

а) объект исследования; 



25 

 б) предмет исследования; 

в) принципы и методы деятельности;  

г) категориальный аппарат; 

д) все вышеперечисленные. 

 

11. Основные компоненты социальной работы как науки: 

а) взаимосвязь субъектов и объектов социальной работы; 

б) принципы, закономерности и методы; в) категории клиентов социальной работы; г) 

принципы, способы и операции; 

д) категориальный аппарат. 

 

12. Какие теории относятся к числу психолого-ориентированных теорий социальной 

работы: 

а) экзистенциальная модель; 

б) психодинамическая концепция; в) ролевая концепция; 

г) все вышеперечисленные; 

д) верно только а) и б). 

 

13. В экзистенциальной модели большое внимание уделяется поведению клиента: 

а) в обществе в целом; 

б) в первичных социальных группах; в) во вторичных социальных группах; г) верно только 

б) и в); 

д) верно только а) и в). 

 

14. Что лежит в основе когнитивной теории: 

а) воспроизводство и осуществление жизни человека; б) человеческое мышление, его влия-

ние на поведение; в) понимание роли личности; 

г) возможность изменения человека; 

д) повышение уровня и развития самосознания. 

 

15. Объект теории социальной работы (по Холостовой Е.И.): 

а) проблемы взаимодействия механизмов регуляции социальных процессов; 

б) регуляция поведения субъектов жизнедеятельности различной степени общности; 

в) исследование явлений процессов взаимодействий отношений, методов, механизмов 

средств, которые способствуют жизненных сил клиента в трудной жизненной ситуации; 

г) клиент социальной работы; 

д) центры социального обслуживания населения. 

 

16. Предмет теории социальной работы: 

а) изучение поведения общества; 

б) статистика трудных жизненных ситуаций населения; в) функционирование и развитие 

социальных процессов; 

г) проблемы взаимодействия и взаимовлияния механизмов; 

д) закономерности, принципы и методы функционирования и развития социальных про-

цессов. 

 

17. В широком смысле теория социальной работы понимается как: 

а) система взглядов и представлений общества на конкретную трудную жизненную 

ситуацию; 

б) конкретные целенаправленные явления и процессы по отношению к социальной защите 

населения; 
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в) система взглядов и представлений, возникающих под влиянием деятельности социаль-

ных служб, органов социальных служб; 

г) форма организации научного знания; 

д) действия, возникающих под влиянием деятельности социальных служб, органов 

социальных служб. 

 

18. В узком смысле теория социальной работы понимается как: 

а) форма организации научного знания о наиболее существенных связях и отношениях; 

б) механизмы регуляции социальных процессов; 

в) совокупность норм и принципов социальной работы в отношении населения; г) форма 

организации социальных служб, органов социальной защиты населения; д) нормативно-

правовая база социальной работы. 

 

19. Какая из нижеперечисленных концепций относится к комплексно- ориентирован-

ным теориям социальной работы: 

а) когнитивная теория; 

б) социально-педагогическая теория; 

в) виталистский (витально-ориентируемый) подход; г) гуманистическая теория 

социальной работы; 

д) все ответы верны. 

 

20. Кто из нижеперечисленных авторов классифицировал социальные теории на те, что 

оказывают влияние на развитие теории социальной работы и те, что являются соб-

ственно теорией социальной работы: 

а) Павленок П.Д; 

б) М. Пейн; 

в) Холостова Е.И.;  

г) Гуслякова Л.Г.; 

 д) М. Ричмонд. 

 

21. Уровни социальной работы, где на 1 уровне – адресная социальная работа, на 2 – 

социальные проблемы групп, на 3 – социальные проблемы территории, на 4 – общие 

задачи социальной работы, которые характерны для всего общества, предложил: 
а) М. Пейн в 2006 г.; 

б) Л.В. Топчий в 1991 г.;  

в) П.Д. Павленок в 1990 г.;  

г) Р. Баркер в 1982 г.; 

д) Е. Холостова в 1992 г. 

 

ПК-3 

22. Коммуникативная функция социальной работы предполагает: 

а) придание социальной работе высоких гуманистических целей, создание условий для 

достойного функционирования человека, групп и слоев в обществе; 

б) различные виды консультирования и коррекции межличностных отношений, помощь в 

социальной адаптации и социальной реабилитации всем нуждающимся; 

в) изучение социальным работником особенностей группы людей, степени влияния на них 

микросреды и постановка «социального диагноза»; 

г) выявление интересов и потребностей людей в различных видах деятельности и привле-

чение к работе с ними различных учреждений, организаций, общественных, творческих и 

других союзов, специалистов, тренеров, организаторов культурно- досуговой деятельно-

сти и др.; 
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д) установление контактов с нуждающимися в той или иной помощи и поддержке, орга-

низация обмена информацией, способствование включению различных  институтов об-

щества в деятельность социальных служб. 

 

23. Закономерности, влияющие на эффективность достижения целей социальной рабо-

ты: 

а) общая заинтересованность социального работника и клиента в конечных результатах их 

взаимодействия; 

б) целостность воздействия специалиста социальной работы на клиента; 

в) соответствие полномочий и ответственности специалиста по социальной работе; 

г) соответствие общего уровня развития специалиста по социальной работе и клиента со-

циальных служб; 

д) все ответы верны. 

24. Трудная жизненная ситуация ─ это: 

а) ситуация, объективно нарушающая жизнедеятельность гражданина (инвалидность, 

неспособность к самообслуживанию в связи с преклонным возрастом, болезнью, сирот-

ство, безнадзорность, малообеспеченность, безработица, отсутствие определенного 

места жительства, конфликты и жестокое обращение в семье, одиночество и тому по-

добное), которую он не может преодолеть самостоятельно; 

б) гражданин, находящийся в трудной жизненной ситуации, которому в связи с этим 

предоставляются социальные услуги; 

в) система, состоящая из государственных предприятий и учреждений социального об-

служивания, являющихся собственностью субъектов Российской Федерации и находя-

щихся в ведении органов государственной власти субъектов Российской Федерации; 

г) деятельность социальных служб по социальной поддержке, оказанию социально- быто-

вых, социально-медицинских, психолого-педагогических, социально-правовых услуг и 

материальной помощи, проведению социальной адаптации и реабилитации граждан, 

находящихся в трудной жизненной ситуации; 

д) действия по оказанию отдельным категориям граждан. 

25. Системно-научный подход ─ это: 

а) направление методологии научного познания и социальной практики, в основе которого 

лежит рассмотрение объекта как системы, имеет универсальный характер, поэтому 

подход применим всегда и везде; 

б) подход, который позволяет рассматривать исторический процесс в динамическом со-

пряжении двух его отправных начал; 

в) обучающая теория, которая в отличие от психодинамической сосредоточивает внима-

ние на наблюдаемом поведении; 

г) подход, основанный в главном на психодинамической концепции и эгопсихологии; д) 

подход разрешение конфликта между потребностями и возможностями клиента с реаль-

ной социальной средой. 

 

26. Цивилизационный подход: 

а) позволяет рассматривать все компоненты научного знания во взаимосвязи и взаимоза-

висимости; 

б) ему присущ неотъемлемый компонент науки, он содержит органически взаимосвязан-

ные составные части: теоретическую и прикладную; 

в) позволяет рассматривать исторический процесс в динамическом сопряжении двух его 

отправных начал: объективно-заданного (формационного) и субъективно-волевого (ан-

тропологического), что позволяет различить в истории общества не только противо-

стояние общественных групп и классов, но и их культурное взаимодействие  на базе об-

щенародных ценностей; 
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г) разрешение конфликта между потребностями и возможностями клиента с реальной со-

циальной средой; 

д) обучающая теория, которая в отличие от психодинамической сосредоточивает внима-

ние на наблюдаемом поведении. 

 

27. Совокупность знаний, навыков и умений, как результат обучения в специализиро-

ванном учреждении, а также систематичность и постоянство определенного круга 

заданий определяет социальную работу как: 

а) практическая деятельность; б) научная деятельность; 

в) профессиональная деятельность; 

г) педагогическая деятельность; д) познавательная деятельность. 

 

28. К основным субъектам рынка труда относятся: 

а) работники и работодатели; 

б) объединения работников и работодателей; в) государство; 

г) профсоюзы, ассоциации работодателей; 

д) все вышеперечисленные. 

 

29. Социальная ответственность характеризуется: 

а) независимостью организации от общества; б) подчиненностью организации обществу; 

в) отношением к организации как к части общества; 

г) независимостью общества от организации; д) зависимостью общества от организации. 

 

30. Работник социальной службы – это: 

а) лицо, непосредственно предоставляющее, либо организующее предоставление социаль-

ных услуг клиентам социальной службы; 

б) лицо, посвящающее свои знания и умения предупреждению и лечению заболеваний; в) 

специалист, практикующий психоанализ; 

г) верно всѐ вышеперечисленное; д) нет верного ответа. 

 

31. К психолого-ориентированным моделям социальной работы следует отнести следу-

ющие теории: 

а) психодинамическую концепцию; 

 б) бихевиористскую концепцию; 

в) ролевую концепцию; 

г) теорию социального действия; 

д) все ответы верны. 

 

32. Какой из перечисленных принципов является одновременно и принципом, и ценно-

стью социальной работы, и профессиональной этической нормой одновременно: 

а) конфедициальность; 

б) законность; 

в) добровольность; 

 г) клиентоцентризм; 

д) целенаправленность. 

 

33. Эффективность в социальной работе − это: 

а) инструмент для исследования результативности предоставления социальных услуг 

населению; 

б) система ориентиров достижения конкретных результатов; 

в) соотношение между достигнутыми результатами и затратами, связанными с обеспече-

нием этих результатов; 
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г) фактически достигнутые и необходимые результаты социальной работы; 

д) все варианты верны. 

 

34. Система принципов и способов организации социальной работы на индивидуально-

личностном, групповом и общинном уровнях, основа научного построения практики 

социальной работы – это: 

а) категориальный аппарат теории социальной работы; 

б) методология социальной работы; 

в) законодательная база социальной работы; г) закономерности теории социальной рабо-

ты; д) социальное прогнозирование. 

 

35. К методам исследования и анализа практических задач социальной работы относят-

ся: 

а) социологические методы; б) коммуникативные методы; в) философские методы; 

г) логические методы;  д) исторические методы. 

 

36. Какой принцип социальной работы подразумевает осознание необходимости прини-

мать меры по выявленным социальным проблемам, действовать в соответствии с 

конкретными обстоятельствами социальной ситуации индивидуального клиента: 

а) социально-политический принцип; 

б) принцип профилактической направленности; 

в) принцип социального реагирования; 

г) гуманитарный принцип; 

д) прогностический принцип. 

 

37. Как теоретические положения, воплощенные в категориях и закономерностях, 

вступают в непосредственное соотношение с практикой социальной работы: 

а) через методы социальной работы; 

б) через принципы социальной работы; 

в) через профессиональную деятельность социальной работы; г) через категориальный 

аппарат социальной работы; 

д) через законодательные акты. 

 

38. К какой из групп наук относится теория социальной работы: 

а) к группе прикладных наук; 

б) к группе экономических наук; 

в) к группе фундаментальных наук; г) к группе точных наук; 

д) ко всем выше перечисленным наукам. 

 

39. Предмет теории социальной работы как научной дисциплины: 

а) конкретное состояние проблем клиента со всем богатством связей и отношений, каса-

ющихся решения данной проблемы; 

б) конкретные грани социальных процессов и явлений, их динамика под влиянием различ-

ных   факторов   в   системе   взаимоотношений   «человека   нуждающегося»  и 

«человека помогающего»; 

в) конкретные грани социальных процессов и явлений; г) уровень жизни социально-

уязвимых слоев населения; д) все ответы верны. 

 

Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний  
Ключи к тестовым заданиям. 

Шкала оценивания (за правильный ответ дается 1 балл) 

«неудовлетворительно» – 50% и менее      
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«удовлетворительно» – 51-80%     

«хорошо» – 81-90%      

«отлично» – 91-100% 

 

7.2.4. Бально-рейтинговая система оценки знаний бакалавров  

 

Согласно Положения о балльно-рейтинговой системе оценки знаний бакалавров 

баллы выставляются в соответствующих графах журнала (см. «Журнал учета балльно-

рейтинговых показателей студенческой группы») в следующем порядке: 

«Посещение» - 2 балла за присутствие на занятии без замечаний со стороны препо-

давателя; 1 балл за опоздание или иное незначительное нарушение дисциплины; 0 баллов 

за пропуск одного занятия (вне зависимости от уважительности пропуска) или опоздание 

более чем на 15 минут или иное нарушение дисциплины. 

«Активность» - от 0 до 5 баллов выставляется преподавателем за демонстрацию сту-

дентом знаний во время занятия письменно или устно, за подготовку домашнего задания, 

участие в дискуссии на заданную тему и т.д., то есть за работу на занятии. При этом пре-

подаватель должен опросить не менее 25% из числа студентов, присутствующих на прак-

тическом занятии. 

«Контрольная работа» или «тестирование» - от 0 до 5 баллов выставляется препода-

вателем по результатам контрольной работы или тестирования группы, проведенных во 

внеаудиторное время. Предполагается, что преподаватель по согласованию с деканатом 

проводит подобные мероприятия по выявлению остаточных знаний студентов не реже од-

ного раза на каждые 36 часов аудиторного времени. 

«Отработка» - от 0 до 2 баллов выставляется за отработку каждого пропущенного 

лекционного занятия и от 0 до 4 баллов может быть поставлено преподавателем за отра-

ботку студентом пропуска одного практического занятия или практикума. За один раз 

можно отработать не более шести пропусков (т.е., студенту выставляется не более 18 бал-

лов, если все пропущенные шесть занятий являлись практическими) вне зависимости от 

уважительности пропусков занятий. 

«Пропуски в часах всего» - количество пропущенных занятий за отчетный период 

умножается на два (1 занятие=2 часам) (заполняется делопроизводителем деканата). 

«Пропуски по неуважительной причине» - графа заполняется делопроизводителем 

деканата. 

«Попуски по уважительной причине» - графа заполняется делопроизводителем де-

каната. 

«Корректировка баллов за пропуски» - графа заполняется делопроизводителем дека-

ната. 

«Итого баллов за отчетный период» - сума всех выставленных баллов за данный пе-

риод (графа заполняется делопроизводителем деканата). 

 

Таблица перевода балльно-рейтинговых показателей в отметки 

 традиционной системы оценивания 

Соотношение 

часов лекци-

онных и 

практических 

занятий 

0/2 1/3 1/2 2/3 1/1 3/2 2/1 3/1 2/0 Соответствие отмет-

ки коэффициенту 

Коэффициент 

соответствия 

балльных по-

казателей 

традиционной 

1,5 1,1 1,1 1,1 1,1 1,1 1,1 1,1 1,1 

 

«зачтено» 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 

«удовлетворительно» 

2 1,75 1,65 1,6 1,5 1,4 1,35 1,25 - «хорошо» 
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отметке  

3 2,5 2,3 2,2 2 1,8 1,7 1,5 - 

 

«отлично» 

 

Необходимое количество баллов для выставления отметок («зачтено», «удовлетво-

рительно», «хорошо», «отлично») определяется произведением реально проведенных 

аудиторных часов (n) за отчетный период на коэффициент соответствия в зависимости от 

соотношения часов лекционных и практических занятий согласно приведенной таблице. 

«Журнал учета балльно-рейтинговых показателей студенческой группы» заполняет-

ся преподавателем на каждом занятии. 

В случае болезни или другой уважительной причины отсутствия студента на заняти-

ях, ему предоставляется право отработать занятия по индивидуальному графику. 

Студенту, набравшему количество баллов менее определенного порогового уровня, 

выставляется оценка "неудовлетворительно" или "не зачтено". Порядок ликвидации за-

долженностей и прохождения дальнейшего обучения регулируется на основе действую-

щего законодательства РФ и локальных актов КЧГУ. 

Текущий контроль по лекционному материалу проводит лектор, по практическим 

занятиям – преподаватель, проводивший эти занятия. Контроль может проводиться и сов-

местно. 

 

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой  для 

освоения дисциплины (модуля) 

 

8.1. Основная учебная литература 

1. Ермилова, А. В. Теория социальной работы : учебно-методическое пособие / А. В. 

Ермилова, Б. Л. Цветкова; Национальный исследовательский Нижегородский госу-

дарственный университет им. Н.И. Лобачевского . — Нижний Новгород : ННГУ 

им. Н. И. Лобачевского, 2015. — 126 с. - URL: https://e.lanbook.com/book/153388  

(дата обращения: 12.03.2021). — Режим доступа: для авториз. пользователей. - 

Текст: электронный. 

2. Павленок, П. Д.   Теория, история и методика социальной работы. Избранные ра-

боты: учебное  пособие  / П. Д. Павленок. - 10-е изд. - Москва: Дашков и  К, 2017. - 

592 с. - ISBN 978-5-394-01426-0. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/415057  (дата обращения: 03.03.2020).- Ре-

жим доступа: по подписке. - Текст: электронный. 

3. Иванова, Т. Н. Теория и практика социальной работы : учебно-методическое по-

собие / Т. Н. Иванова; Тольяттинский государственный университет. - Тольятти : 

ТГУ, 2017. - 90 с. - ISBN 978-5-8259-1159-5. - URL: 

https://e.lanbook.com/book/140121  (дата обращения: 12.03.2021). - Режим доступа: 

для авториз. пользователей. - Текст: электронный. 

4. Теория социальной работы: учебник  / Е. И. Холостова, М. В. Вдовина, Л. И. Ко-

нонова; под общей редакцией  Е. И. Холостовой,                Е. Г. Студѐновой. - 3-е 

изд. - Москва: Дашков и К, 2020. -                                  474 с. - ISBN 978-5-394-

03828-0. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/1081803  (дата обращения: 

03.03.2020).- Режим доступа : по подписке. - Текст: электронный. 

8.2. Дополнительная учебная литература 

 

5. 212.  Павленок, П. Д.   Методология и теория социальной работы : учебное посо-

бие  / П.Д. Павленок. - 3-е изд., испр. и доп. - Москва : ИНФРА-М, 2020. - 271 с. - 

ISBN 978-5-16-107633-0. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/1018192  

(дата обращения: 03.03.2020).- Режим доступа : по подписке. - Текст: электронный. 

https://e.lanbook.com/book/153388
https://new.znanium.com/catalog/product/415057
https://e.lanbook.com/book/140121
https://new.znanium.com/catalog/product/1081803
https://new.znanium.com/catalog/product/1018192
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6. Замараева, З. П. Социальная защита и социальное обслуживание населения : учеб-

ник для бакалавров / З. П. Замараева. — 2-е изд. - Москва : Издательско-торговая 

корпорация «Дашков и К°», 2018. - 174 с. - ISBN 978-5-394-03042-0. - Текст : элек-

тронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1091135  (дата обращения: 

21.03.2021). – Режим доступа: по подписке. 

 

Электронные образовательные ресурсы (ЭОР) 

Федеральные образовательные порталы: 

1. Единое окно доступа к образовательным ресурсам: http://window.edu.ru/ 

2. Федеральный портал "Российское образование": www.edu.ru/ 

3. Федеральный образовательный портал "Экономика. Социология. Менедж-

мент.": www.ecsocman.edu.ru/ 

4. Российский портал открытого образования: www.openet.edu.ru/ 

5. Информационно-коммуникационные технологии в образовании: 

www.ict.edu.ru/ 

 

 

9. Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины 

(модуля) 

 

Вид учебных занятий Организация деятельности студента 

Лекция Написание  конспекта лекций: краткое, схематичное, последова-

тельное фиксирование основных положений, выводов, формули-

ровок, обобщений; выделение ключевых слов, терминов. Про-

верка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, 

справочников с выписыванием толкований в тетрадь. Обозначе-

ние вопросы, терминов, материала, вызывающего трудности. Ес-

ли самостоятельно не удается разобраться в материале, необхо-

димо сформулировать вопрос и задать преподавателю на кон-

сультации,  на практическом занятии.  

Практические занятия Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, 

подготовка ответов  к контрольным вопросам, просмотр реко-

мендуемой литературы, работа с текстом  

Контрольная работа/ 

индивидуальные зада-

ния 

Знакомство с основной и дополнительной литературой, включая 

справочные издания, зарубежные источники, конспект основных 

положений, терминов, сведений, требующих для запоминания и 

являющихся основополагающими в этой теме. Составление ан-

нотаций к прочитанным литературным источникам и др.  

Реферат Реферат: Поиск литературы и составление библиографии, ис-

пользование от 3 до 5 научных работ, изложение мнения авторов 

и своего суждения по выбранному вопросу; изложение основных 

аспектов проблемы. Ознакомиться со структурой и оформлением  

реферата. 

Коллоквиум Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к контрольным 

вопросам и др. 

Самостоятельная работа  Проработка учебного материала занятий лекционного и семи-

нарского типа. Изучение нового материала до его изложения на 

занятиях. Поиск, изучение и презентация информации по задан-

ной теме, анализ научных источников. Самостоятельное изуче-

ние отдельных вопросов тем дисциплины, не рассматриваемых 

на занятиях лекционного и семинарского типа. Подготовка к те-

https://znanium.com/catalog/product/1091135
http://window.edu.ru/
http://www.edu.ru/
http://www.ecsocman.edu.ru/
http://www.openet.edu.ru/
http://www.ict.edu.ru/
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кущему контролю, к промежуточной аттестации. 

Подготовка к экзамену При подготовке к экзамену необходимо ориентироваться на кон-

спекты лекций, рекомендуемую литературу и др. 

 

Методические рекомендации к организации самостоятельной работы обучающихся 
по дисциплине «Теория социальной работы» предполагает более глубокую проработку 

ими отдельных тем курса, определенных программой. Основными видами и формами са-

мостоятельной работы студентов по данной дисциплине являются: 

- подготовка рефератов и докладов к практическим занятиям; 

- самоподготовка по вопросам; 

- подготовка к зачету. 

Важной частью самостоятельной работы является чтение учебной литературы. Ос-

новная функция учебников - ориентировать студента в системе тех знаний, умений и 

навыков, которые должны быть усвоены по данной дисциплине будущими специалиста-

ми. В процессе изучения данной дисциплины учитывается посещаемость лекций, оцени-

вается активность студентов на практических занятиях, а также качество и своевремен-

ность подготовки теоретических материалов, исследовательских проектов и презентаций 

рефератов. По окончании изучения дисциплины проводится экзамен по предложенным 

вопросам и заданиям. 

Вопросы, выносимые на экзамен, должны служить постоянными ориентирами при 

организации самостоятельной работы студента. Таким образом, усвоение учебного пред-

мета в процессе самостоятельного изучения учебной и научной литературы является и 

подготовкой к экзамену, а сам экзамен становится формой проверки качества всего про-

цесса учебной деятельности студента. 

Студент, показавший высокий уровень владения знаниями, умениями и навыками по 

предложенному вопросу, считается успешно освоившим учебный курс. В случае большо-

го количества затруднений при раскрытии предложенного на зачете вопроса студенту 

предлагается повторная сдача в установленном порядке. 

Для успешного овладения курсом необходимо выполнять следующие требования: 

1) посещать все занятия, т.к. весь тематический материал взаимосвязан между собой 

и теоретического овладения пропущенного недостаточно для качественного усвоения; 

2) все рассматриваемые на практических занятиях темы обязательно конспектиро-

вать в отдельную тетрадь и сохранять еѐ до окончания обучения в вузе; 

3) обязательно выполнять все домашние задания; 

4) проявлять активность на занятиях и при подготовке, т.к. конечный результат 

овладения содержанием дисциплины необходим, в первую очередь, самому студенту; 

5) в случаях пропуска занятий, по каким-либо причинам, обязательно «отрабаты-

вать» пропущенное занятие преподавателю во время индивидуальных консультаций. 

 

Методические рекомендации по подготовке к практическим занятиям 

Целью изучения дисциплины является обеспечение общепрофессиональных и про-

фессиональных компетенций будущих магистров экологов, которая заключается в умении 

оптимально использовать знания  из области охраны окружающей среды, глобальной эко-

логии для дальнейшего формирования представлений о важнейших экологических про-

блемах в сфере природопользования.  

При подготовке студентов к практическим занятиям по курсу необходимо не толь-

ко знакомить студентов с теориями и методами практики, но и стремиться отрабатывать 

на практике необходимые навыки и умения. 

Практическое занятие - это активная форма учебного процесса в вузе, направленная на 

умение студентов переработать учебный текст, обобщить материал, развить критичность 

мышления, отработать практические навыки. В рамках курса «Теория социальной рабо-

ты» применяются следующие виды практических занятий: семинар-конференция (сту-
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денты выступают с докладами по теме рефератов, которые тут же и обсуждаются), об-

суждение отдельных вопросов на основе обобщения материала. 

Практические занятия предназначены для усвоения материала через систему ос-

новных экологических понятий. Они включают обсуждение отдельных вопросов, разбор 

трудных понятий и их сравнение. Успешная организация времени по усвоению данной 

дисциплины во многом зависит от наличия у студента умения к самоорганизации для 

выполнения предложенных домашних заданий. При этом алгоритм подготовки будет 

следующим: 

1 этап - поиск в литературе теоретической информации на предложенные препода-

вателем темы; 

2 этап - осмысление полученной информации, освоение терминов и понятий; 

3 этап - составление плана ответа на конкретные вопросы (конспект по теоретиче-

ским вопросам к практическому занятию, не менее трех источников для подготовки, в 

конспекте должны быть ссылки на источники). 

Важнейшие требования к выступлениям студентов - самостоятельность в подборе 

фактического материала и аналитическом отношении к нему, умение рассматривать 

примеры и факты во взаимосвязи и взаимообусловленности, отбирать наиболее суще-

ственные из них. Доклад является формой работы, при которой студент самостоятельно 

готовит сообщение на заданную тему и далее на семинарском занятии выступает с этим 

сообщением. 

При подготовке к докладам необходимо: 

- подготовить сообщение, включающее сравнение точек зрения различных авторов; 

- сообщение должно содержать анализ точек зрения, изложение собственного мне-

ния или опыта по данному вопросу, примеры; 

- вопросы к аудитории, позволяющие оценить степень усвоения материала; 

- выделение основных мыслей, так чтобы остальные студенты могли конспектиро-

вать сообщение в процессе изложения. Доклад (сообщение) иллюстрируется конкрет-

ными примерами из практики.  

 

 

10.  Требования к условиям реализации рабочей программы дисциплины (модуля) 

 

10.1. Общесистемные требования 

 

Электронная информационно-образовательная среда ФГБОУ ВО «КЧГУ» 

 

http://kchgu.ru - адрес официального сайта университета 

https://do.kchgu.ru - электронная информационно-образовательная среда КЧГУ 

 

Электронно-библиотечные системы (электронные библиотеки)  

Учебный год Наименование документа с указанием рекви-

зитов 

Срок действия 

документа 

2021 / 2022  

учебный годгод 

Электронно-библиотечная система ООО «Знани-

ум». Договор № 5184 ЭБС от 25 марта 2021г. 

с 30.03.2021 г по 

30.03.2022 г. 

Электронно-библиотечная система «Лань». Дого-

вор № СЭБ  НВ-294 от 1 декабря 2020 года. 

Бессрочный 

2021 /2022 

 учебный год 

Электронная библиотека КЧГУ (Э.Б.).Положение 

об ЭБ утверждено Ученым советом от 

30.09.2015г.Протокол № 1). Электронный адрес: 

httрs: kchgu.ru/biblioteka -  kchgu/ 

Бессрочный 

2021 / 2022 

Учебный год 

Электронно-библиотечные системы: 

Научная электронная библиотека  

 

 

http://kchgu.ru/
https://do.kchgu.ru/
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«ЕLIBRARY.RU» - https://www.elibrary.ru. Лицен-

зионное соглашение №15646 от 

01.08.2014г.Бесплатно. 

Национальная электронная библиотека (НЭБ) – 

https://rusneb.ru. Договор №101/НЭБ/1391 от 

22.03.2016г.Бесплатно. 

. 

Электронный ресурс «Рolred.com Обзор СМИ» – 

https://polpred.com. Соглашение. Бесплатно. 

 

Бессрочно 

 

 

 

 

10.2. Материально-техническое и учебно-методическое обеспечение дисциплины 

 
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 

работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего кон-

троля и промежуточной аттестации 

Специализированная мебель: столы ученические, стулья, стол тумба, 

доска меловая. 

Технические средства обучения:  

Персональные компьютеры с подключенем к информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет" и обеспечением доступа к 

электронной информационно-образовательной среде университета – 

10шт. 

 Экран для проектора на треноге Projecta PROFESSIONAI 162х213cm 

Проектор EPSON multimedia Proector EB–S 11 Источники бесперебой-

ного питания SVEN – Pro Biask – В комплекте с защитой (реле кон-

троля напряжения). – 10 шт. Наушники – 10 шт. 

Лицензионное программное обеспечение: 

 Microsoft Windows  (Лицензия № 60290784), бессрочная 

 Microsoft Office (Лицензия № 60127446), бессрочная 

 ABBY Fine Reader (лицензия № FCRP-1100-1002-3937), бессроч-

ная 

 Calculate Linux (внесѐн в ЕРРП Приказом Минкомсвязи №665 от 

30.11.2018-2020), бессрочная 

 Google G Suite for Education (IC: 01i1p5u8), бессрочная 

 Kasрersky Endрoint Security (Лицензия № 0E26-190214-143423-

910-82), с 14.02.2019 по 02.03.2021г. 

 Kasрersky Endрoint Security (Лицензия № 280E-210210-093403-

420-2061), с 03.03.2021 по 04.03.2023г. 

 

369200 Карачаево-Черкесская 

Республика,  

г. Карачаевск, ул. Ленина, 29. 

Учебный корпус №4, ауд. 503 

Учебная аудитория для проведения самостоятельной работы, группо-

вых и индивидуальных консультаций.  

Специализированная мебель: столы ученические, стулья, маркерная 

доска. 

Технические средства обучения: персональный компьютер с подклю-

ченем к информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" и 

обеспечением доступа к электронной информационно-образовательной 

среде университета. 

Лицензионное программное обеспечение: 

 Microsoft Windows  (Лицензия № 60290784), бессрочная 

 Microsoft Office (Лицензия № 60127446), бессрочная 

 ABBY Fine Reader (лицензия № FCRP-1100-1002-3937), бессроч-

ная 

 Calculate Linux (внесѐн в ЕРРП Приказом Минкомсвязи №665 от 

30.11.2018-2020), бессрочная 

 Google G Suite for Education (IC: 01i1p5u8), бессрочная 

 Kasрersky Endрoint Security (Лицензия № 0E26-190214-143423-

910-82), с 14.02.2019 по 02.03.2021г. 

 Kasрersky Endрoint Security (Лицензия № 280E-210210-093403-

369200 Карачаево-Черкесская 

Республика, г.Карачаевск, 

ул.Ленина,29.  

Учебный корпус №4, ауд. 409 

https://polpred.com/
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420-2061), с 03.03.2021 по 04.03.2023г. 

 

 

10.3. Необходимый комплект лицензионного программного обеспечения 

 

1. ABBY FineReader (лицензия №FCRP-1100-1002-3937), бессрочная. 

2. Calculate Linux (внесѐн в ЕРРП Приказом Минкомсвязи №665 от 30.11.2018-2020), 

бессрочная. 

3. GNU Image Manipulation Program (GIMP) (лицензия: №GNU GPLv3), бессрочная. 

4. Google G Suite for Education (IC: 01i1p5u8), бессрочная. 

5. KasрerskyEndрointSecurity (Лицензия № 280E-210210-093403-420-2061), с 03.03.2021 

по 04.03.2023г. 

6. KasрerskyEndрointSecurity (Лицензия № 0E26¬190214¬143423¬910¬82), с 14.02.2019 

по 02.03.2021г. 

7. Microsoft Office (лицензия №60127446), бессрочная. 

8. Microsoft Windows (лицензия №60290784), бессрочная. 

 

10.4. Современные профессиональные базы данных и информационные справочные 

системы 

 

Современные профессиональные базы данных 

1. Федеральный портал «Российское образование»- https://edu.ru/documents/  

2. Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов (Единая коллекция ЦОР) – 

http://school-collection.edu.ru/   

3. Базы данных Scoрus издательства  Elsеvir 

http://www.scoрus.сom/search/form.uri?disрlay=basic.  

Информационные справочные системы 

1. Портал Федеральных государственных образовательных стандартов высшего  образования 

- http://fgosvo.ru.  

2. Федеральный центр информационно-образовательных ресурсов (ФЦИОР) –http://еdu.ru.  

3. Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов (Единая коллекция ЦОР) – 

http://school-collection.edu.ru. 

4. Информационная  система «Единое окно доступа к образовательным ресурсам» (ИС 

«Единое окно») – http://window/edu.ru.  

 

 

11. Особенности реализации дисциплины для инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

 

В ФГБОУ ВО «Карачаево-Черкесский государственный университет имени 

У.Д.Алиева»  созданы условия для получения высшего образования по образовательным 

программам обучающихся с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ).  

Под специальными условиями  для получения высшего образования по образова-

тельным программам обучающимися с ограниченными возможностями здоровья понима-

ются условия обучения, включающие использование специальных образовательных про-

грамм и методов обучения и воспитания, специальных  учебников, учебных пособий и ди-

дактических материалов, специальных технических средств обучения коллективного и 

индивидуального пользования, предоставление услуги тьютора, проведение групповых и 

индивидуальных коррекционных занятий, обеспечение доступа в здания университета. 

Образование обучающихся с ОВЗ может быть организовано, как совместно с други-

ми обучающимися, так и в отдельных группах. Получение доступного и качественного 

высшего образования лицами с ограниченными возможностями здоровья обеспечено пу-

https://edu.ru/documents/
http://school-collection.edu.ru/
http://www.scoрus.сom/search/form.uri?disрlay=basic
http://fgosvo.ru/
http://еdu.ru/
http://school-collection.edu.ru/
http://window/edu.ru
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тем создания в университета комплекса необходимых условий обучения для данной кате-

гории обучающихся. 

Учебно-методическое обеспечение образовательного процесса для обучающихся с 

ОВЗ предусматривает: 

- включение в вариативную часть учебного плана  специализированных адаптацион-

ных дисциплин с целью дополнительной индивидуализированной коррекции нарушений 

учебных и коммуникативных умений, профессиональной и социальной адаптации. Набор 

этих специфических дисциплин определяется, исходя из конкретной ситуации и индиви-

дуальных потребностей обучающихся с ОВЗ; 

- в образовательном процессе используются социально-активные и  рефлексивные 

методы обучения, технологии социокультурной реабилитации с целью оказания помощи в 

установлении полноценных межличностных отношений с другими обучающимися, созда-

нии комфортного психологического климата в студенческой группе; 

- обеспечение обучающихся с ОВЗ печатными и электронными образовательными 

ресурсами в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья; 

- для прохождения практик для лиц с ОВЗ при необходимости создаются специаль-

ные рабочие места в соответствии с характером нарушений и с учетом профессионального 

вида деятельности. 

Для осуществления процедуры текущего контроля успеваемости, промежуточной и 

итоговой аттестации: 

- обучающимся с ОВЗ и инвалидам предоставляется право выбора с учетом индиви-

дуальных психофизических особенностей, формы проведения текущей и итоговой атте-

стации (устно, письменно, с использованием технических средств, в форме тестирования 

и др.)  

-  для подготовки ответов на экзамене промежуточной и итоговой аттестации обуча-

ющимся с ОВЗ и инвалидам может быть предоставлено дополнительное время и специ-

альные технические средства. 

При защите выпускной квалификационной работы, обучающихся с ОВЗ и инвалиды 

могут самостоятельно определять способ представления результатов исследования (устно, 

письменно, с использование технических средств, различных систем коммуникации и др.). 

При необходимости обучающемуся с ОВЗ с учетом его индивидуальных психофизи-

ческих особенностей дается возможность пройти промежуточную аттестацию устно, 

письменно на бумаге, письменно на компьютере, в форме  тестирования и т.п., либо 

предоставляется дополнительное время для подготовки ответа. 

Обучающиеся с ОВЗ могут обучаться по индивидуальному учебному плану в уста-

новленные сроки с учетом особенностей и образовательных потребностей конкретного 

обучающегося. Индивидуальный график обучения предусматривает различные варианты 

проведения занятий в университете как в академической группе, так и индивидуально. 

Лицам с ОВЗ и инвалидам, имеющим нарушения опорно-двигательного аппарата, 

обеспечиваются и совершенствуются материально-технические условия беспрепятствен-

ного доступа в учебные помещения, столовые, туалетные, другие помещения, условия их 

пребывания в указанных помещениях. 
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